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Führen Sie hier Ihren Reklamationsgrund genauer aus: 

Bitte beachten Sie: Soweit nicht anders vereinbart, sind die gelieferten Waren von der Rückgabe ausgeschlossen. 

Soll falsch oder zu viel bestellte Ware dennoch zurückgenommen werden, beträgt die Wiedereinlagerungsgebühr 

für die zurückgesendete Ware 15% vom Kaufpreis, welche direkt vor der Gutschrift abgezogen wird. 

Bedingung für die Rücknahme von Waren ist deren unversehrter Originalzustand. Beschädigte, geöffnete oder 

gebrauchte Ware ist von der Rücknahme ausgeschlossen. 

Vielen Dank für Ihre Unterstützung! 

Ihr Franz Mensch-Team 

Dieses Formular ist kein Retourenschein! 
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